
                        

  News per i clienti dello studio  


Ai gentili clienti

Loro sedi

Bonus al consumo:

dettate le modalità operative per i rivenditori

	Gentile cliente, con la presente desideriamo informarLa che dalla giornata di ieri è stato istituito il sito internet incentivi2010.sviluppoeconomico.gov.it dove vengono rese note le modalità operative a cui devono attenersi i rivenditori per l’erogazione del bonus al consumo, previsto dal DL incentivi, e per il successivo riaccredito della somma anticipata all’acquirente come sconto sugli acquisti. Sul medesimo sito vengono fornite anche ulteriori indicazioni di carattere generale e relative ai consumatori finali. Segnaliamo che per la vendita di beni immobili per i quali si può usufruire del bonus sono previste modalità operative specifiche.


Riportiamo di seguito le modalità operative a carico dei rivenditori per la gestione dell’erogazione del bonus al consumo e per il successivo riaccredito della somma anticipata come bonus, secondo le indicazioni fornite, nella giornata di ieri, dal Ministero per lo sviluppo economico, ad integrazione della nostra precedente informativa n. 49 del 7 aprile 2010.


I rivenditori che intendono erogare il bonus al consumo previsto dal decreto incentivi potranno registrarsi:

· dal 6 aprile al 16 maggio 2010  tramite Call Center di Poste Italiane al numero 800 556 670 (da telefono fisso) dal lunedì al sabato, dalle ore 8.00 alle 20.00.
· dal 17 maggio 2010, invece, sarà possibile registrarsi SOLO tramite il portale incentivi2010.sviluppoeconomico.gov.it.
A partire dal 17 maggio tutti i venditori dovranno registrarsi al portale, anche se hanno già effettuato la registrazione tramite Call center, poiché tale registrazione verrà utilizzata  per l’invio della documentazione necessaria per ottenere il rimborso del bonus anticipato al cliente, come indicato in seguito.
Per REGISTRARSI occorre fornire:


Codice fiscale;

Codice REA e provincia;

CAP e località della sede dell'esercizio.

Al termine della registrazione verrà fornito il Codice Identificativo del venditore da utilizzare per le prenotazioni.


Si ricorda che per il rilascio dei bonus al consumo per gli abbonamenti internet banda larga, riservati ai giovani tra i 18 e i 30 anni, dal 06.04.2010, gli operatori delle telecomunicazioni (e non i rivenditori) sono tenuti, invece, a registrarsi utilizzando l’indirizzo mail contributi.bandalarga@postecert.it.

	I numeri e gli indirizzi utili

· incentivi2010.sviluppoeconomico.gov.it;

· www.poste.it;   call center di poste italiane 800.556.670 da rete fissa - 

· Call center ministero per lo sviluppo economica: 800 123 450 da rete fissa (gratuito) - 199 123 450 da rete mobile (il costo della chiamata dipende dall'operatore telefonico utilizzato).
· contributi.bandalarga@postecert.it.



Al momento della vendita il venditore pratica una riduzione di prezzo equivalente all'incentivo per il bene acquistato anticipando il bonus al consumo al proprio cliente ed invia la relativa documentazione; successivamente al termine della procedura di riscontro, il venditore avrà riaccreditata la somma anticipata al netto delle spese di gestione della procedura. 

	ATTENZIONE

Il venditore non potrà prenotare gli incentivi senza aver effettuato la vendita, atteso che ciascuna prenotazione sarà valida esclusivamente per la vendita nei confronti del singolo cliente. Infatti, soltanto al momento della richiesta dell’incentivo il venditore, avendo a disposizione tutti i dati relativi alla vendita e al cliente, può effettuare la prenotazione.



Per PRENOTARE i contributi, poiché si ricorda che gli stessi sono soggetti alla disponibilità di fondi per il settore di appartenenza del prodotto, occorre fornire: 

Settore di appartenenza del prodotto venduto, es. "elettrodomestici"; 

Tipologia di prodotto, es. "lavatrici"; 

Prezzo del prodotto; 

Codice Fiscale o Partita IVA dell'acquirente.

In caso di esito positivo del controllo sulla disponibilità di fondi per il settore di appartenenza del prodotto e verificato che l'acquirente non abbia già usufruito del contributo per la tipologia di prodotto acquistata, sarà data conferma al venditore della prenotazione e verranno comunicati i seguenti dati:

· l'importo del contributo;

· il costo delle spese di gestione;

· il codice identificativo della prenotazione.


 

Dovrà, infine, essere inviata la documentazione, per i riscontri previsti, al Centro Servizi tramite posta tracciata a partire non prima del 17 maggio. Da tale data, come già sopra evidenziato, tutti i venditori dovranno registrarsi al portale (anche nel caso abbiano effettuato la prima registrazione tramute call center) ed accedere ad un'area riservata tramite password inoltrata via telegramma. 

Tramite il codice identificativo della prenotazione, i venditori potranno quindi visualizzare i dati delle prenotazioni effettuate telefonicamente e confermarle sul portale web.
Il Portale Web, guiderà il venditore nelle fasi di raccolta ed invio (tramite posta tracciata) della documentazione.



La richiesta di incentivi per l'acquisto di beni immobili ha una regolamentazione differente rispetto alle modalità di richiesta incentivi per beni mobili.
  

Per l'acquisto della prima casa è previsto un contributo se si tratta di un immobile ad alta efficienza energetica. In particolare:

· se l'immobile è di classe A sono previsti 116,00 euro al mq, fino ad un massimo di 7.000,00 euro;

· se l'immobile è di classe B sono previsti 83,00 al mq, fino ad un massimo di 5.000,00 euro.

La prenotazione è a cura del costruttore/venditore che dovrà essersi registrato come da modalità comuni a tutti i rivenditori e indicate sopra. Tale prenotazione deve essere effettuata entro i 20 giorni precedenti la stipula del contratto di compravendita dell' immobile, per i quale il preliminare di compravendita sia stato stipulato con atto di data certa successivo alla data di entrata in vigore del decreto (6 aprile 2010). Per PRENOTARE il contributo occorre indicare: 

settore di appartenenza del prodotto; 

tipologia di prodotto (classe A, classe B); 

superficie utile sulla quale viene calcolato il contributo;

estremi dell'acquirente (codice fiscale e dati bancari); 

prezzo base (al lordo di IVA).


L’invio della documentazione per ottenere il bonus al consumo sull’acquisto dei beni immobili è, invece, a cura dell'acquirente che dovrà effettuarla entro 90 giorni dal momento della stipula del contratto definitivo di compravendita. I documenti richiesti per la DOCUMENTAZIONE sono: 

· richiesta di rimborso contenente la ricevuta di registrazione e l'autodichiarazione firmata in formato Check list dei documenti allegati, (compilabile e scaricabile dal portale incentivi2010.sviluppoeconomico.gov.it); 

· copia documento identità dell'acquirente; 

· codice fiscale dell'acquirente; 

· dati bancari dell'acquirente;

· copia del contratto definitivo di compravendita che dovrà riportare l'indicazione dell'incentivo.


Di seguito riportiamo, infine, le domande più frequenti relative alla procedura del bonus al consumo per i rivenditori presenti nella sezione “FAQ” del sito del Ministero dello Sviluppo dedicato agli incentivi.

	Richiesta incentivi

	1. Come richiedere l'erogazione degli incentivi?.
In attesa della piena operatività del sistema informatico si adotterà una procedura di prenotazione tramite contact center. Successivamente sarà possibile svolgere tutte le operazioni on line. In ogni caso la procedura per la richiesta degli incentivi si svolge in due fasi, che devono essere svolte dal venditore del bene che beneficia dell'incentivo (tutti i prodotti tranne gli immobili e l'accesso a banda larga). Le fasi sono:

· prenotazione delle risorse; 

· erogazione dei contributi.


2. Qual è il numero di telefono da chiamare per richiedere l'incentivo?.

Per i venditori che, dopo il 6 aprile, devono richiedere la prenotazione dell'incentivo a seguito della vendita di un prodotto sarà attivo un contact center di Poste italiane dedicato al numero 800.556.670.

 
3. Qual è l'indirizzo internet a cui collegarsi per richiedere l'incentivo?.

Nella prima fase di applicazione del decreto a partire dal 6 aprile la prenotazione delle risorse avverrà esclusivamente tramite contact center. Il portale per la richiesta degli incentivi è incentivi2010.sviluppoeconomico.gov.it;

4. Come si procede per richiedere la prenotazione dell'incentivo tramite contact center?.
Il venditore dovrà registrarsi comunicando i propri dati, riceverà dall’operatore le credenziali identificative per poi accedere alla prenotazione degli incentivi per i prodotti venduti. 
Al momento della richiesta di incentivo il venditore deve già avere a disposizione tutti i dati relativi alla vendita e al cliente così come specificato nelle schede relative ad ogni prodotto. 

5. In che modo potrà essere verificata la disponibilità di risorse del fondo?.

La verifica della disponibilità del fondo potrà essere effettuata solo dai venditori. Nella prima fase di operatività della procedura l'informazione sarà fornita attraverso il contact center, nella seconda fase attraverso il sistema informatico.

6. E' possibile per un venditore prenotare gli incentivi senza aver ancora effettuato la vendita?.

No, non è possibile in quanto al momento della prenotazione saranno richiesti i dati del cliente (dati anagrafici e codice fiscale) e la prenotazione sarà valida esclusivamente per la vendita nei confronti dello stesso cliente.

7. Qual è la data di inizio per le richieste di contributo?.

I contributi possono essere richiesti a far data dal 15 APRILE 2010 e sono concessi per beni venduti non antecedentemente a tale data. Per gli immobili, possono beneficiare del contributo quelli per i quali il compromesso è stato effettuato a partire dal giorno successivo alla pubblicazione del decreto ministeriale sulla Gazzetta Ufficiale, ossia 7 aprile 2010  e, di conseguenza, le richieste di contributo possono essere inoltrate a partire da tale giorno.



	Cucine e elettrodomestici

	1. Cosa si intende per "cucina a libera installazione"?.

Per "cucina a libera installazione" si intende un elettrodomestico costituito da piano cottura e forno. I requisiti affinché tale prodotto possa beneficiare dell'incentivo sono che il piano cottura sia a gas e dotato della valvola di sicurezza e che il forno sia elettrico di classe A.

2. L'acquisto del frigorifero può beneficiare del contributo?

L'incentivo per l'acquisto di un frigorifero di classe A+ e A++ non è previsto da questa misura poiché beneficia già del contributo previsto dalla legge 296/2006 (valido per acquisti effettuati fino al 31 dicembre 2010). Per ulteriori informazioni: http://efficienzaenergetica.acs.enea.it/opus/casaevoluta_frigo.pdf. Qualora il frigorifero, di classe A+, sia incassato nella cucina componibile che beneficia dell'incentivo statale, il suo costo potrà concorrere alla formazione del costo totale della cucina. 

3. E' possibile incentivare l'acquisto dei soli mobili di una cucina componibile?.
Per avere diritto all'incentivo, nella cucina componibile devono essere inseriti almeno due elettrodomestici di classe energetica ad alta efficienza tra frigorifero\congelatore di classe A+ o A++, piano cottura a gas con dispositivo di sorveglianza di fiamma, lavastoviglie di classe AAA o superiore, forno di classe A. Il costo dei due elettrodomestici inseriti concorrerà a formare il costo complessivo della cucina e beneficerà dell'incentivo del 10%.

4. Quanto è l'incentivo riconosciuto agli elettrodomestici inseriti in una cucina componibile?.
Il costo di almeno due elettrodomestici incassati (vedi elenco alla domanda 3.) concorrerà a formare il costo complessivo della cucina e beneficerà dell'incentivo del 10%. 
Eventuali altri elettrodomestici acquistati, se rispondenti ai requisiti previsti dal decreto (sostituzione, tipologia, classe energetica), potranno beneficiare degli incentivi per elettrodomestici come se fossero acquistati indipendentemente dalla cucina componibile aprendo una pratica diversa di richiesta incentivi (procedura comunque a carico del venditore). Il prezzo di acquisto degli elettrodomestici che non rientrassero nelle classi energetiche ad alta efficienza non concorre a formare il prezzo della cucina sul quale calcolare l'incentivo. 

5. Su cosa si calcola il prezzo finale della cucina?.

Il costo si calcola sui mobili, elettrodomestici così come specificato nel DM, spese accessorie (modifiche, trasporto, montaggio, smaltimento, ecc.) al netto di eventuali sconti praticati dal venditore.

6. Cos'è uno scaldacqua a pompa di calore?.

Lo scaldacqua a pompa di calore è un apparecchio che consente, attraverso l'alimentazione elettrica, di riscaldare l'acqua sanitaria sfruttando il calore estratto dall'aria. 

7. Cos'è una cappa climatizzata?.

La cappa climatizzata è un unico elettrodomestico che unisce le funzionalità di cappa aspirante a quelle di condizionatore.

8. L'acquisto della cappa aspirante della cucina beneficia del contributo?.

No, soltanto se si tratta di cappa climatizzata.



	Macchine agricole e movimento terra

	1. Le misure urgenti di sostegno alla domanda sono rivolte anche al settore agricolo?.
L'incentivo è applicabile a trattori o macchine agricole inclusi le attrezzature agricole?
Riguardo alle macchine agricole e movimento terra sono agevolate anche quelle operatrici, a motore rispondenti alla categorie "Fase IIIA", di cui agli articoli 57 e 58 del decreto legislativo 30 aprile 1992, n. 285 e successive modificazioni e le attrezzature agricole portate, semiportate e fisse [...].

2. A quanto ammonta l'incentivo complessivo destinato al settore agricolo e industriale?.
20 milioni di euro per il settore Macchine per uso agricolo e industriale (macchine agricole, movimento terra).

3. A che percentuale ammonta l'incentivo ministeriale per il settore agricolo e industriale?
Ammonta al 10% del prezzo di listino legato a pari sconto da parte del concessionario.

4. Il mezzo sostituito deve essere distrutto?

Entro quindici giorni dalla data di consegna del nuovo macchinario, il destinatario del contributo ha l'obbligo di demolire il macchinario sostituito e di provvedere alla sua cancellazione legale per demolizione, fornendo idoneo certificato di rottamazione al concessionario o venditore che avrà cura di trasmetterne copia all'ente erogatore, a pena di decadenza dal contributo.

5. Quando deve essere vecchio il mezzo sostituito?

La data di fabbricazione deve essere anteriore al 31/12/1999.

6. L'incentivo è cumulabile con altre iniziative (PSR, TREMONTI)?.

I contributi previsti dal decreto non sono cumulabili con altri benefici previsti sul medesimo bene dalle vigenti disposizioni.



Cordiali saluti.







ATTENZIONE

















Domande e risposte 
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Lo Studio rimane a disposizione per ogni ulteriore chiarimento e approfondimento di Vostro interesse. 








OSSERVA


Per l'acquisto di immobili NON viene praticata la riduzione di prezzo; il contributo sarà riconosciuto direttamente all'acquirente.

















OSSERVA


Per richiedere il contributo, l'acquirente deve essere in possesso dell'attestato di certificazione energetica dell'immobile e del contratto preliminare di compravendita, 


Non è possibile, al fine di fruire del bonus al consumo, che il rilascio della certificazione energetica avvenga dopo la cessione dell’immobile, né che tale obbligo venga spostato a carico dell’acquirente, condizioni ad oggi valide in caso di compravendita.








OSSERVA


Il rimborso del contributo sarà effettuato dopo la verifica della documentazione presentata. In caso di mancato riscontro dei requisiti, il contributo non verrà erogato.








Beni immobili





Invio della documentazione





OSSERVA


Tramite Call Center sarà possibile effettuare un massimo di cinque prenotazioni per ciascuna chiamata.





Prenotare i contributi





OSSERVA


La registrazione non dà nessuna priorità sulla prenotazione dei contributi, ma ha il solo scopo di fornire a ciascun venditore un codice identificativo da utilizzare, a partire dal 15 aprile, per la prenotazione dei contributi stessi.








Erogazione contributo





Registrazione
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